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I. PENDAHULUAN 

Pada setiap perguruan tinggi peranan alumni sangatlah penting, hal ini dikarenakan alumni mempunyai banyak 
kontribusi seperti jejaring perusahaan, informasi lowongan pekerjaan, penyandang dana institusi dan lain sebagainya. 
Alumni merupakan sumberdaya yang apabila tidak dikelola dengan baik maka para alumni tersebut tidak akan menjadi 
sebuah sumber daya yang bisa dijadikan sebagai aset bagi perguruan tinggi. Dalam hal ini tentunya Prodi D4 Teknik 
Informatika Politeknik Harapan Bersama harus mempersiapkan dengan matang terkait dengan bagaimana cara untuk 
mengelola para alumni tersebut sehingga peranan alumni ini bisa diberdayakan dengan baik. Salah satu solusi yang 
dapat digunakan untuk menangani permasalah tersebut adalah dengan adanya sebuah sistem informasi yang dapat 
mengelola alumni sehingga pengelolaannya dapat dilakukan dengan baik, yaitu dengan dibuatnya sistem informasi 
alumni. Sistem informasi adalah suatu kegiatan dari prosedur-prosedur yang diorganisasikan, bilamana dieksekusi akan 
menyediakan informasi untuk mendukung pengambilan keputusan dan pengendalian di dalam organisasi [1]. Sistem 
Informasi alumni merupakan sebuah media yang digunakan sebagai pendukung keputusan dalam memutuskan terkait 
dengan kebijakan yang berkaitan dengan alumni. 

Sistem informasi alumni sudah menjadi hal yang sangat penting bagi setiap perguruan tinggi, hal ini menjadikan 
beberapa peneliti melakukan penelitian untuk membangun sistem informasi ini. Renny, dkk (2013) melakukan penelitian 
dengan membuat Web Base Career Center dengan berbagai macam pelayanan didalamnya [2]. Sama halnya yang 
dilakukan oleh Billy, R & Putra, E (2015) membangun sebuah sistem informasi alumni di Fakultas Ilmu Komputer 
Universitas Klabat [3]. Disisi lain penelitian pembuatan sistem informasi alumni dioptimalisasi dengan berbasiskan 
Sistem Mobile Tracking [4], berbasis layanan [5] [6], serta berbasis Sistem Informasi Geografis [7]. 

Dalam pengembangan dan pembuatan sebuah sistem informasi alumni, tentunya haruslah sesuai dengan 
perencanaan dan sesuai dengan rencana serta dapat diterima dan digunakan oleh user, salah satu upaya yang 
dilakukan untuk mengukur tingkat keberhasilan sistem yang dibuat adalah dengan melakukan sebuah evaluasi sistem. 
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Penerimaan terhadap sistem informasi dapat diukur dengan beberapa model evaluasi yang sudah dikembangkan saat ini, 
diantaranya seperti Technology Acceptance Model (TAM) [8],[9],[10]. 

Berdasarkan beberapa penelitian yang telah dilakukan, sedikit berbeda dengan penelitian yang telah ada pada 
penelitian ini sesuai dengan permasalahan yang dihadapi yaitu belum tersedianya sebuah sistem yang terintegrasi untuk 
dapat mengelola alumni pada program studi D4 Teknik Informatika Politeknik Harapan Bersama Tegal, maka 
pengembangan dan pembuatan sistem informasi alumni dibangun, dan diharapkan sistem ini dapat dijadikan sebagai 
pendukung keputusan bagi pihak yang berkepentingan terkait sistem pengelolaan alumni yang akan berjalan. 

II. METODE PENELITIAN 

A. Data Penelitian 

Dalam penelitian ini bahan penelitian data yang digunakan adalah untuk data pembuatan Sistem Informasi Alumni 
dan analisis data didapatkan berdasarkan analisis kebutuhan sistem yang berasal dari data-data mahasiswa program 
studi D4 Teknik Informatika tahun 2016. Data Penelitian yang daidapatkan berupa data mahasiswa serta data kuesioner 
yang didapatkan pada penilaian hasil umpan balik mahasiswa terhadap institusi yang menginginkan adanya sarana medi 
komunikasi alumni pada tingkatan prodi.  

B. Alat Penelitian 

Penelitian ini dalam proses pengembangan sistem untuk pembuatan sistem Informasi Alumni dalam penelitian ini 
menggunakan tools software Adobe Dreamweaver dengan bahasa pemrograman PHP. 

C. Metode Pengumpulan Data 

Pengambilan data dilakukan dengan mendapatkan langsung dari objek penelitian yaitu program studi D4 Teknik 
Informatika berupa data calon alumni serta informasi terkait dengan infrastuktur peralatan yang akan dipergunakan 
apabila sistem yang telah dibuat di realisasikan. Referensi terkait dengan penelitian yang dilakukan didapatkan dengan 
melakukan berbagai studi pustaka baik itu di perpustakaan maupun internet untuk mendapatkannya berupa buku dan 
jurnal-jurnal penelitian. 

D. Metode Pengembangan Software 

Pada penelitian yang dilakukan, pada proses pengembangan pembuatan sistem informasi alumni menggunakan 
model pengembangan software Object-Oriented Development Life Cycle (OODLC). Pada tahapan ini, beberapa hal 
dilakukan dengan cara membuat diagram-diagram berbasis UML [11]. Unified Modeling Language (UML) sendiri adalah 
bahasa spesifikasi standar untuk mendokumentasikan, menspesifikasikan, dan membangun sistem perangkat lunak. 
yang dipergunakan untuk menggambarkan sistem yang akan dikembangkan, diantaranya adalah: 

• Use Case Diagram 
• Sequence Diagram 
• Collaboration Diagram 
• Class Diagram 

E. Software Testing 

Pada tahapan ini adalah dilakukannya Software testing, dimana tahapan ini adalah bertujuan untuk mengevaluasi 
atribut-atribut atau kemampuan sebuah program atau sistem dan penentuan apakah sesuai dengan hasil yang 
diharapkan. Metode yang digunakan pada proses ini yaitu dengan menggunakan metode Black Box Testing, dimana 
pengujian ini dilakukan hanya mengamati hasil eksekusi melalui data uji dan memeriksa fungsional dari perangkat lunak 
dengan kelebihan dapat memilih subset test secara efektif dan efisien, dapat menemukan cacat, dan dapat 
memaksimalkan testing investment [12]. 

F. Desain Penelitian  

Pada penelitian ini dilakukan beberapa tahapan dalam pelaksanaannya, sehingga setiap tahapan dilakukan untuk 
mendapatkan hasil yang lebih baik sesuai dengan tujuan dari penelitian yang dilakukan. Adapun gambaran desain 
penelitian yang diusulkan adalah seperti tampak pada gambar 1 dibawah ini: 
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Gambar. 1  Desain Penelitian Yang Diusulkan  

 
Pada penelitian ini, metode yang diusulkan adalah untuk pengembangan system informasi alumni sebuah integrasi 

antara model pengembangan system perangkat lunak yaitu Object-Oriented Development Life Cycle (OODLC) dengan 
menggunakan UML serta Technology Acceptance Model (TAM) sebagai model untuk evaluasi system sehingga hasil 
pengembangan system infomasi yang telah dibuat sesuai dengan apa yang direncanakan dan dapat diterima oleh user 
[13]. 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Spedifikasi Sistem Yang Digunakan 

Penelitian yang dilakukan menggunakan komputer dengan spesifikasi CPU processor Intel Core i5 2,67Ghz, memory 
RAM 4 GB serta sistem operasi Windows Professional 7 SP1 32 bit. 

B. Desain dan Perancangan Sistem 

Pada proses pengembangan sistem, proses dilakukan dengan menggunakan UML. Pada proses desain pengembangn 
sistem ini digunakan beberapa diagram sebagai penggambaran dari sistem yang dibuat, diantaranya adalah use case 
diagram, Activity Diagram, Sequence diagram dan Class diagram. 

1)  Use Case Diagram: 

 

 

Gambar. 2  Use Diagram sistem yang diusulkan 
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Pada gambar 2 diatas menunjukan gambaran use case diagram dari sistem yang dibuat.  Aktor yang terlibat dalam 
sistem adalah alumni, admin sisfo dan perusahaan. 

2)  Sequence Diagram Alumni 

 

Gambar. 3 Sequence diagram proses fungsional aktor alumni 

 

Pada gambar 3 menunjukan gambaran sebuah diagram sequence sistem informasi alumni yang dilakukan oleh 
aktor alumni.  

 

3)  Sequence Diagram Perusahaan 

 

 
Gambar. 4 Sequence diagram proses fungsional Perusahaan 
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Gambar 4 menunjukan bahwa pada aplikasi sistem informasi alumni memberikan sebuh hak akses kepda 
perusahaan yang menggunakan lulusan alumni untuk dapat memberikan tanggapan terkait dengan lulusan alumni 
yang dipergunakan.  

 

4)  Activity Diagram admin Sisfo  

 
Gambar. 5 Activity diagram bagian admin sisfo 

Pada gambar 5 memberikan gambaran aktifitas yang dilakukan oleh admin sisfo. Admin sisfo melakukan segala 
aktifitas yang dilkukan dengn terlebih dahulu login. 

 

5)  Activity Diagram Alumni 

Pada gambar 6 dibawah menunjukan sebuah aktifitas yang dilakukan oleh alumni dalam penggunaan sis 
informasi alumni. Alumni diberikan hak akses untuk dapat mengisi tracer study terkit dengan kuesioner pelayanan 
institusi selama alumni masih kuliah. 

 

Gambar. 6 Activity diagram bagian Alumni 
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6)  Class Diagram 

Pada penelitian yang dlakukan, untuk desain sistem use case diagram sistem informasi alumni yang dibuat tampak 
seperti gambar 7. 

 

Gambar. 7 Class diagram sistem informasi alumni 

 

Pada gambar 7 memperlihatkan hubungan antar kelas dari sistem informasi alumni yang dibangun. Untuk use case 
sendiri sesuai pada gambar 7 terdiri dari beberapa class diantaranya class alumni, class tracer study, class perusahaan, 
class lowongan kerja, class admin sisfo, class tracer alumni dan class tracer kepuasan pengguna. 

 

C. Implementasi Sistem 

1)  Tampilan Halaman Utama 

 

 
Gambar. 8 Interface halaman utama sisfo alumni 
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Gambar 8 menunjukan halaman interface utama sistem informasi alumni. Pda bagian halam utama ini terdiri dari tiga 
bagian utama yaitu menu home, about, news, alumni dan contact. 
 

2)  Halaman Alumni 

 
 

Gambar. 9 Interface halaman alumni 

 
 
Gambar 9 menunjukan halaman statistik tabel hasil pengisian kuesioner tracer studi yang dilakukan oleh alumni. 

Halaman merupakan bagian dari halaman user tanpa melakukan login terlebih dahulu dan dapat dilihat oleh semua user 
yang terdaftar ataupun tidak. 

3)  Halaman Tracer Study Alumni 

 
Gambar. 10 Interface halaman alumni untuk tracer study 
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Gambar 10 memperlihatkan interface halam alumni untuk pengisian tracer study. Halaman ini akan tampil setelah 
alumni melakukan login terlebih dahulu pada sistem. 

 

4)  Halaman Profile User 

 
Gambar. 11 Interface halaman profile user 

 
Gambar 11 memperlihatkan tampilan interface halaman user, dimana halaman user tersebut isinya mengenai profile 

user, serta data kuesioner yang harus diisi oleh user yang dalam hal ini adalah alumni. Hasil kuesioner tersebut nantinya 
akan masuk kedalam data admin yang akan diguanakan sebagai pendukung keputusan. 

 

5)  Interface Halaman Admin 

 

 
Gambar. 12 Interface halaman admin 

  
Pada Gambar 12 menunjukan sebuah interface implementasi dari tampilan halaman admin sistem informasi alumni 

yang dalamnya terdapat menu untuk input dokumen, pengaturan user, dan pengaturan sistem tampilan website. 
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D. Software Testing 

Software Testing dilakukan untuk melihat sejauh mana fungsionalitas sistem informasi yang dibuat apakah sesuai 
dengan yang telah direncanakan. Testing sistem dilakukan dengan menggunakan test black box. Adapun hasil yang 
diperoleh adalah seperti pada tabel 1 dibawah ini: 
 

TABEL I 
HASIL TEST SOFTWARE DENGAN METODE BLACK BOX 

No.No.No.No.    Komponen Komponen Komponen Komponen 
PengujianPengujianPengujianPengujian    

Output yang Output yang Output yang Output yang 
DiharapkanDiharapkanDiharapkanDiharapkan    

Hasil KeluaranHasil KeluaranHasil KeluaranHasil Keluaran    KesimpulanKesimpulanKesimpulanKesimpulan    Presentasi Presentasi Presentasi Presentasi 
KeberhasilanKeberhasilanKeberhasilanKeberhasilan    

1 Halaman Login User bisa login dan 
masuk ke menu 
admin 

User bisa masuk 
dan login 

berhasil 100% 

2 Tampilan menu 
utama  

Menampilkan menu 
utama secara 
lengkap 

Menu utama 
website bisa tampil 

berhasil 100% 

3 Tampilan menu 
about 

Menampilkan 
halaman menu 
about 

Menu about tampil 
lengkap 

berhasil 100% 

4 Tampilan menu 
Tracer Study 

Menampilkan 
halaman menu 
tracer study 

Menu dapat 
menampilkan 
tracer study 

Berhasil, hasil analisis 
grafik belum maksimal  

85% 

5 Tampilan menu 
alumni 

Menampilkan 
halaman menu 
alumni 

Menu halaman 
alumni tampil 
sempurna 

berhasil 90% 

6 Tampilan menu 
Contact 

Menampilkan 
halaman menu 
Contact 

Menu Contact 
dapat  tampil 
sempurna 

berhasil 100% 

7 Tampilan menu 
admin 

Menampilkan menu 
admin 

Menu Form admin 
dapat digunakan 
sesuai fungsinya 

berhasil 100% 

 
Pada tabel 1 diatas menunjukan sebuah hasil analisis test software sistem dengan menggunakan metode black box. 

Dari hasil yang didapatkan terlihat bahwa sistem yang dibuat sudah sesuai dengan perencanaan yang telah 
direncanakan dan menunjukan 95% software telah siap untuk digunakan oleh user. 

 

IV. KESIMPULAN 

Setelah dilakukannya penelitian terkait dengan perancangan dan pembangunan sistem informasi alumni dapat 
disimpulkan adalah Sistem informasi alumni program studi D4 Teknik Informatika menjadi sebuah sistem yang dapat 
digunakan sebagai alat untuk mengelola data alumni dan aktifitasnya dengan efektif sehingga menjadi sebuah 
pendukung keputusan yang paling efektif. Evaluasi sistem yang tepat sebagai tolak ukur dari keberhasilan sistem yang 
dibuat merupakan metode yang tepat untuk mendapatkan sebuah informasi mengenai penerimaan user terhadap sistem 
sehingga penggunaan sistem tersebut dapat efektif untuk digunakan Pada penelitian selanjutnya perlu dilakukan analisis 
seperti dengan menggunakan salah satunya adalah metode TAM secara lebih detail.  

TAM merupakan model evaluasi sistem yang sering banyak digunakan, dengan kelebihan salah satunya adalah 
mudah untuk digunakan. Dikarenakan pada analisis penelitian yang dilakukan terbentur dengan masalah waktu 
penelitian yang dilakukan, maka untuk penelitian selanjutnya adalah perlu adanya pengembangan sistem informasi 
alumni untuk dikembangkan lebih baik lagi seperti yang dilakukan oleh beberapa peneliti termasuk menganalisis terhdap 
sistem yang dibuat dengan menggunakan TAM sehingga didapatkan sebuah hasil penelitian kuantitatif yang didapatkan 
untuk dijadikan sebagai tolak ukur keberhasilan sistem yang telah dibuat. 
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